
া: ১ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

বাড  শাসন অিবভাগ, জাতীয় রাজ বাড 

মািসক অজন িতেবদন

২০২২-২৩ (এিল - ন)



া: ২ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

জাতীয় রাজ বােড র
কম কতা/কম চারীগেণর
িশেণর মােম
দতার উয়ন ও
পিরদশ ন

১৫

[১.১] জাতীয় রাজ
বােড র
কম কতা/কম চারীগেণর
িশেণর মােম
দতার উয়ন ও
পিরদশ ন

[১.১.১] লািন ং সশন সংা ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১

[১.১.২] েতক
কম কতা/কম চারীর জ
আেয়ািজত িশণ

জনঘা ৫ ৫০ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ৬

[১.১] জাতীয় রাজ
বােড র
কম কতা/কম চারীগেণর
িশেণর মােম
দতার উয়ন ও
পিরদশ ন

[১.১.৩] শাখা পিরদশ ন সংা ৫ ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ ২

২

নন রাজ ভবেন
অিফস কায ম ,
অিফস সামী য় ও
ু অিফস বাপনা

১৫

[২.১] নন রাজ ভবেন
অিফস কায ম ,
অিফস সামী য় ও
ু অিফস বাপনা

[২.১.১] নন রাজ
ভবেন অিফস কায ম


তািরখ ৬ ১৫-০১-২০২৩ ১৫-০২-২০২৩ ১৫-০৩-২০২৩ ১৫-০৫-২০২৩ ১৫-০৬-২০২৩

[২.১] নন রাজ ভবেন
অিফস কায ম ,
অিফস সামী য় ও
ু অিফস বাপনা

[২.১.২] মরামত
অেযা রাতন
আসবাবপ, রাতন
আইিস সামী ও
মরামত অেযা
ইেলিনক সামী
িনলাম

তািরখ ৫ ৩১-০৩-২০২৩ ৩০-০৪-২০২৩ ৩১-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩ ১৪-০৩-২০২৩

[২.১.৩] নন রাজ
ভবেনর অিফস কের
জ ফািণ চার য়

তািরখ ৪ ৩০-০৩-২০২৩ ৩০-০৪-২০২৩ ৩০-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩ ২৫-০১-২০২৩



া: ৩ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

৩

িডিজটাল বাংলােদশ
িবিনম ােণ িডিজটাল
সবা দান ও সবা
সহজীকরণ

১৫

[৩.১] আইিস
অিবভাগ কক
িডিজটাল সবা দােনর
জ সফটওয়ারসহ
তকরণ

[৩.১.১] e-
Ticketing
System

তািরখ ৪ ০১-০২-২০২৩ ৩০-০৩-২০২৩ ৩১-০৫-২০২২ ৩০-০৬-২০২৩

[৩.১.২] Post
Master (SMS
Gateway)

তািরখ ৪ ২৮-০২-২০২৩ ৩০-০৪-২০২৩ ৩০-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩

[৩.১] আইিস
অিবভাগ কক
িডিজটাল সবা দােনর
জ সফটওয়ারসহ
তকরণ

[৩.১.৩] User
Management
System

তািরখ ৪ ০১-০৩-২০২৩ ৩০-০৪-২০২৩ ৩০-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩

[৩.১.৪]
Document
Archive and
Management
System

তািরখ ৩ ১৫-০৩-২০২৩ ০১-০৪-২০২৩ ৩০-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩

৪

জাতীয় রাজ বােড র
কম  পিরেবশ উয়ন ও
িবিভ জাতীয় িদবস
পালন

১৫

[৪.১] জাতীয় রাজ
বােড র কম  পিরেবশ
উয়ন ও িবিভ জাতীয়
িদবস পালন

[৪.১.১] গাড়ীর ইিতহাস
বইেয়র ত
হালনাগাদকরণ

তািরখ ৫ ৩০-০৪-২০২৩ ২১-০৫-২০২৩ ৩০-০৫-২০২৩ ৩০-০৬-২০২৩ ০২-০১-২০২৩

[৪.১.২] ভাট িদবস,
কামস িদবস ও
আয়কর িদবস পালন

সংা ৫ ৩ ২

[৪.১] জাতীয় রাজ
বােড র কম  পিরেবশ
উয়ন ও িবিভ জাতীয়
িদবস পালন

[৪.১.৩] ৪থ  তলায়
পনশনারেদর বসার
বাকরণ

তািরখ ৫ ৩০-০৮-২০২২ ০১-১২-২০২২ ০১-০২-২০২৩ ০৩-০৩-২০২৩



া: ৪ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর

মান
অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান

চলিত মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

৫

জাতীয় রাজ বােড র
সিহত িবিভ
মণালয়/িবভােগর
উয়নলক কের
ভং/মতামত রন
এবং বােজট বাবায়ন

১০

[৫.১] জাতীয় রাজ
বােড র সিহত িবিভ
মণালয়/িবভােগর
উয়নলক কের
ভং/মতামত রন
এবং বােজট বাবায়ন

[৫.১.১] িবিভ
মণালয়/িবভাগ থেক
া ােবর উপর
মতামত/ভং রণ

শতকরা
হার

৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ২১.২৫

[৫.১] জাতীয় রাজ
বােড র সিহত িবিভ
মণালয়/িবভােগর
উয়নলক কের
ভং/মতামত রন
এবং বােজট বাবায়ন

[৫.১.২] বাজট
বাবায়ন সংা সভা

সংা ৫ ৩ ২ ১ ০ ১

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩



া: ৫ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


