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দপ্তর/সংস্থার নামঃ আয়কর অনুবিভাগ, জাতীয় রাজস্ব বিার্ ড পরররিষ্ট-ক 

কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

[১.১]  রাজস্ব 

লক্ষ্যমাত্রা অজজন 

[১.১.১] 

আদায়কৃত ব াট 

রাজস্ব: 

(আয়কর) 

৩০ 
ককাটি 

টাকায়  

 

 ১,১৫,৫৮৮.১৬ 
১৫০৬৯.৮৬ 17,542.76 

  

 
 

 

[১.২] প্রদর্শ জত 

রাজস্ব আদায়য়র 

সায়ে কেজারী 

র্িসায়ের সমন্বয় 

সাধন 

[১.২.১]  অধ জ –

োর্ষ জক সমন্বয় 

সাধন ১ তার্রখ 

 

 ২০/০১/২০ 
- - 

  

 
 

 

 [১.২.২] িাবষ ডক 

স ন্বয় সাধন 
১ তাবরখ 

 
 ২০/০৭/২০ 

- - 

  

 
 

 

[১.৩] মাঠ 

অর্িসসমূি 

পর্রদশ জন 

সা বয়ক/সম্ভাব্য 

[১.৩.১] 

দার্খলকৃত 

প্রর্তয়েদন: 

আয়কর 

২ সংখ্যা 

 

 1700.00 
৪৩০ 572 

  

 
 

 

[১.৪] অর্িয় াগ ও 

কগায়য়ন্দা তয়ের 

র্ির্িয়ত অনুসন্ধান 

কা জক্রম 

[১.৪.১] 

দায়য়রকৃত 

 া লা:  

আয়কর 

২ সংখ্যা 

 

 500.00 
১৩০ 203 

  

 
 

 

 

 

অমটাবর-রিমসম্বর, ২০১৯ পর্ যন্ত 
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কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

 

[১.৫] মামলা 

কেয়ক রাজস্ব 

আদায়ঃ কমাট 

[১.৫.১] 

আদায়কৃত 

আয়কর 

২ 
ককাটি  

টাকায় 

 

 350.00 
৯২ 127 

  

 
 

 

[১.৬] উৎয়স কর 

কতজন মর্নটর্রং 

 

 

[১.৬.১] 

পর্রেীর্ক্ষ্ত 

উৎয়স কর 

কতজনকারী 

কর্তজপক্ষ্: 

আয়কর

৩ সংখ্যা 

 

 8,000 
২১০০ 2742 

  

 
 

 

[১.৭] 

কমপ্লাইন্ট 

(Compliant) 

করদাতার 

সংখ্যা বৃর্িকরণ 

 

[১.৭.১] বরট ডান 

দাবখয়লর সংখ্যা 

বৃবিকরণ  

২ 
শতকরা 

িার 

 

 11 
১০ 16 

  

 
 

 

[১.৮] 

র্েচারাধীন 

মামলাসমূি দ্রুত 

[১.৮.১] কমাট 

মামলা র্নষ্পর্ি: 

আয়কর 

৩ 
শতকরা 

িার 

 

 12 
১৪ 9 
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কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

র্নস্পর্িকরণ। 

[১.৯] 

করদাতাগণয়ক 

র্েকল্প র্েয়রাধ 

র্নস্পর্ি পির্ত 

গ্রহয়ণ 

উদু্বিকরণ। 

[১.৯.১] র্েয়রাধ 

র্নষ্পর্ি: 

আয়কর 

 

২ সংখ্যা  

 

 200 
১৮ 30 

  

 
 

 

[১.১০] 

অবিতবকডত 

েয়কয়া কর 

আদায় 

ত্বরার্ন্বতকরণ। 

[১.১০.১] 

আদায়কৃত 

েয়কয়া: আয়কর 

২ 
শতকরা 

িার 

 

 45 
৩৫ 15 

  

 
 

 

[১.১১] র্রট জাণ 

পরীক্ষ্াকরণ। 

[১.১১.১] র্রট জাণ 

পরীক্ষ্া: আয়কর 
৩ সংখ্যা 

 
 45,000 

২০,০০০ 85,404 

  

 
 

 

[১.১২] জর্রপ 

কা জক্রম 

[১.১২.১]  

করদাতা বৃর্ি: 

আয়কর 

২ সংখ্যা  

 

 6,50,000 
২,৪৮,০০০ 2,93,000 

  

 
 

 

[২.১] র্প্রন্ট ও 

ইয়লক্ট্রর্নক 

র্মর্িয়ায় 

র্েজ্ঞাপন/অনুষ্ঠান 

[২.১.১] 

র্েজ্ঞাপন/অনুষ্ঠান 

প্রচার: আয়কর 
৩ সংখ্যা  

 

 420.00 
৯০ 188 
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কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

প্রচার। 

[২.২] 

করদাতাগণয়ক 

প্রচর্লত আইয়ন 

তায়দর অর্ধকার 

ও োধ্যোধকতা 

সম্পয়কজ সম্যক 

ধারণা কদওয়ার 

র্নর্মি র্নয়র্মত 

র্মের্িয়া/ 

ক াগায় াগ 

স্থাপন। 

[২.২.১] অনুর্ষ্ঠত 

সিা/য় াগায় াগ: 

আয়কর 

৩ সংখ্যা  

 

 500.00 
১৪০ 205 

  

 
 

 

[২.৩] কসো 

ককয়ের মাধ্যয়ম 

করদাতা কসো 

বৃর্িকরণ 

[২.৩.১] কসো 

গ্রিণকারীর 

সংখ্যা: আয়কর 
৩

সংখ্যা 

(লক্ষ)  

 

 14.00 
৪.০০ 6.37 
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কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

[২.৪] ই-

িাইর্লং এ 

আয়কর র্রটাণ জ 

দার্খল 

[২.৪.১.] 

অনলাইয়ন 

আয়কর বরট ডাণ 

দাবখয়লর সংখ্যা  

১ 

সংখ্যা 

 

 

 25,000 
০০ 00 

  

 
 

 

[২.৫] ই-

টিআইএন 

করর্জয়েশন 

পির্ত 

[২.৫.১] 

করর্জয়েশন/ র্র-

করর্জয়েশনকৃত 

ই-টিআইএন 

৩ 

সংখ্যা 

(লক্ষ)  

 

 6.50 
২.৪৮ 2.93 

  

 
 

 

[২.৬] ই-কপয়মন্ট 

পির্ত 
[২.৬.১] কমাট 

রাজস্ব আদায়ঃ 

আয়কর 

২ 

ককাটি 

টাকা  

  

  

 

 2.20 
০.০৮ 7.85 

  

 
 

 

[২.৭] ক ডকতডা 

–ক ডচারীয়দর 

প্রবিক্ষণ প্রদান  

[২.৭.১] প্রবিক্ষণ 

প্রদান : আয়কর ৩ সংখ্যা 

 

 500 
১৮০ 203 

  

 
 

 

[২.৮] ক কতডা 

–ক চারীয়দর 

পুরস্কার প্রদায়নর 

 াধ্যয়  কায়জ 

উদু্বিকরণ  

[২.৮.১] পুরস্কার 

প্রদান : আয়কর 

২ সংখ্যা 

 

 150 
০০ 00 
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কার্ যক্রমমর 

নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

সূচমকর 

মান 

একক বাস্তবায়মনর 

দারয়ত্ব প্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০20-21 

অর্ যবছমরর  

প্রমেপণ 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পররবীেণ, ২০১৯-২০ 

২০১৯-২০ এর 

লেযমাত্রা 

১ম  

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি  

মান 

মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) 

 

 

  

       
কমার্ নম্বর 

 

প্রাপ্ত নম্বর 

 

৭৫.০০ 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

১. রাজস্ব 

আিরণ 

কজারদারকরণ 

৬৮ 

 

 

[১.১]  রাজস্ব 

লক্ষ্যমাত্রা 

অজজন। 

[১.১.১] 

আদায়কৃত ব াট 

রাজস্ব: (আয়কর) 

ককাটি টাকা 

কমাট 
৩০ ১,১৫,৫৮৮ 85,000 ৮০,000 75,000 64,286 

17,542.76 
 

[১.২] প্রদর্শ জত 

রাজস্ব আদায়য়র 

সায়ে কেজারী 

র্িসায়ের সমন্বয় 

সাধন 

[১.২.১]  অধ জ –

োর্ষ জক সমন্বয় 

সাধন 

তার্রখ ১ ২০/০১/২০ 

    
- 

- 

[১.২.২] িাবষ ডক 

স ন্বয় সাধন 
তাবরখ ১ ২০/০৭/২০ 

    
- 

- 

[১.৩] মাঠ 

অর্িসসমূি 

পর্রদশ জন 

[১.৩.১] 

দার্খলকৃত 

প্রর্তয়েদন: 

আয়কর 

সংখ্যা ২ 1700.00 1530.00 1360.00 1190.00 1020.00 
572 

 

অমটাবর- রিমসম্বর ২০১৯ পর্ যন্ত 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১.৪] অর্িয় াগ 

ও কগায়য়ন্দা 

তয়ের র্ির্িয়ত 

অনুসন্ধান 

কা জক্রম 

[১.৪.১] 

দায়য়রকৃত 

 া লা:  আয়কর 

 

সংখ্যা ২ 500.00 450.00 400.00 350.00 300.00 
203 

 

[১.৫] মামলা 

কেয়ক রাজস্ব 

আদায়ঃ কমাট 

[১.৫.১] 

আদায়কৃত 

আয়কর 

ককাটি  

টাকায় 
২ 350.00 315.00 280.00 245.00 210.00 

127 
 

[১.৬] উৎয়স কর 

কতজন মর্নটর্রং 

 

 

[১.৬.১] 

পর্রেীর্ক্ষ্ত উৎয়স 

কর কতজনকারী 

কর্তজপক্ষ্: 

আয়কর 

সংখ্যা ৩ 8000 6500 6000 5390 4620 
2742 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১.৭] 

কমপ্লাইন্ট 

(Compliant) 

করদাতার 

সংখ্যা বৃর্িকরণ 

[১.৭.১] বরট ডান 

দাবখয়লর সংখ্যা 

বৃবিকরণ  
শতকরা িার ২ 11 9 8 7 6 

16 
 

[১.৮] 

র্েচারাধীন 

মামলাসমূি দ্রুত 

র্নস্পর্িকরণ। 

[১.৮.১] কমাট 

মামলা র্নষ্পর্ি: 

আয়কর 

শতকরা িার ৩ 12 10 9 8 7 
9 

 

[১.৯] 

করদাতাগণয়ক 

র্েকল্প র্েয়রাধ 

র্নস্পর্ি পির্ত 

গ্রহয়ণ 

উদু্বিকরণ। 

[১.৯.১] র্েয়রাধ 

র্নষ্পর্ি: 

আয়কর 

 

সংখ্যা  ২ 200 160 145 126 108 
30 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

  

[১.১০] 

অবিতবকডত 

েয়কয়া কর 

আদায় 

ত্বরার্ন্বতকরণ। 

[১.১০.১] 

আদায়কৃত 

েয়কয়া: আয়কর 

শতকরা িার ২ 45 40 38 35 30 
15 

 

[১.১১] র্রট জাণ 

পরীক্ষ্াকরণ। 

[১.১১.১] র্রট জাণ 

পরীক্ষ্া: আয়কর 
সংখ্যা ৩ 45000 40000 37000 35000 30000 

85,404 
 

[১.১২] জর্রপ 

কা জক্রম 

[১.১২.১]  

করদাতা বৃর্ি: 

আয়কর 

সংখ্যা  ২ 6,50,000 6,00,000 5,50,000 5,00,000 4,28,571 
২,93,০০০ 

 

২. কর 

প্রশাসয়নর 

আধুর্নকায়ন  

ও করদাতা 

১২ [২.১] র্প্রন্ট ও 

ইয়লক্ট্রর্নক 

র্মর্িয়ায় 

র্েজ্ঞাপন/অনুষ্ঠান 

প্রচার। 

[২.১.১] 

র্েজ্ঞাপন/অনুষ্ঠান 

প্রচার: আয়কর 
সংখ্যা  ৩ 420 415 405 400 342 

188 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

োন্ধেকরণ 

 

[২.২] 

করদাতাগণয়ক 

প্রচর্লত আইয়ন 

তায়দর অর্ধকার 

ও োধ্যোধকতা 

সম্পয়কজ সম্যক 

ধারণা কদওয়ার 

র্নর্মি র্নয়র্মত 

র্মের্িয়া/ 

ক াগায় াগ 

স্থাপন। 

[২.২.১] অনুর্ষ্ঠত 

সিা/য় াগায় াগ: 

আয়কর 

সংখ্যা  ৩ 500 470 460 450 385 
205 

 

[২.৩] কসো 

ককয়ের মাধ্যয়ম 

করদাতা কসো 

বৃর্িকরণ 

[২.৩.১] কসো 

গ্রিণ-কারীর 

সংখ্যা: আয়কর 

সংখ্যা 

(লক্ষ)  

৩ 14 13.50 13 12 10 
6.37 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[২.৪] ই-

িাইর্লং এ 

আয়কর র্রটাণ জ 

দার্খল 

[২.৪.১.] 

অনলাইয়ন 

আয়কর বরট ডাণ 

দাবখয়লর জন্য 

সংখ্যা 

  

সংখ্যা 

 

১ 25000 23000 22000 21000 18000 
০০ 

 

[২.৫] ই-

টিআইএন 

করর্জয়েশন 

পির্ত 

[২.৫.১] 

করর্জয়েশন/ র্র-

করর্জয়েশনকৃত 

ই-টিআইএন 

সংখ্যা 

(লক্ষ)  

৩ 6.50 6.25 6.20 6.15 5.27 
২.93 

 

[২.৬] ই-কপয়মন্ট 

পির্ত 

[২.৬.১] কমাট 

রাজস্ব আদায়ঃ 

আয়কর 

ককাটি 

টাকা  

  

  

২ 2.20 2.10 2.05 2.00 1.71 
7.85 

 

[২.৭] ক ডকতডা 

–ক ডচারীয়দর 

প্রবিক্ষণ প্রদান  

[২.৭.১] প্রবিক্ষণ 

প্রদান : আয়কর 
সংখ্যা ৩ 500 450 420 400 342 

203 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategi

c 

Objectives) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম জস

ম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

(Weight 

of 

Perfor

mance 

Indica

tors) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2019-20) ২০১9-20 

অে জেছয়রর ২য় 

বকায়াট ডার 

(অমটাবর-

রিমসম্বর ২০১৯ 

পর্ যন্ত) অজজন 

 ন্তব্য 

 

(জুলাই/১9 - জুন/২০) পর্ যন্ত  

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[২.৮] ক কতডা 

–ক চারীয়দর 

পুরস্কার প্রদায়নর 

 াধ্যয়  কায়জ 

উদু্বিকরণ  

[২.৮.১] পুরস্কার 

প্রদান : আয়কর সংখ্যা ২ 150 130 120 100 85 
০০ 

০.০০ 

 

 

  

       

কমার্ নম্বর 

 

প্রাপ্ত নম্বর 

৭৫.০০ 
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আের্শ্যক ককৌশলগত উয়েশ্যসমূি 

(য়মাট মান-২৫) 

ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

১. দক্ষ্তার 

সয়ে োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন 

চুর্ি 

োস্তোয়ন 

র্নর্িত করা 

৬ 

[১.১] ২০১৮-১৯ 

অর্ ড িছয়রর খসড়া 

োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন চুর্ি 

দার্খল 

[১.১.১] 

র্নধ জার্রত 

সময়সীমার 

ময়ধ্য খসড়া 

চুর্ি দার্খলকৃত 

তার্রখ ১ ১৫-০৫-২০১৮ ১৬-০৫-২০১৮ ১৭-০৫-২০১৮ ১৮-০৫-২০১৮ ১৯-০৫-২০১৮ ১৬-০৫-১৮ 

 

[১.২] ২০১৭-১৮ 

অর্ ড িছয়রর োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন চুর্ির 

মূল্যায়ন প্রর্তয়েদন 

দার্খল 

[১.২.১] 

বনধ ডাবরত 

তাবরয়খ মূল্যায়ন 

প্রবতয়িদন 

দাবখলকৃত 

তার্রখ ১ ১৪-০৮-২০১৮ ১৬-০৮-২০১৮ ১৭-০৮-২০১৮ ১৮-০৮-২০১৮ ২১-০৮-২০১৭ ২৫-০৭-১৮ 

 



15 

 

ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

[১.৩] ২০১৮-১৯ 

অর্ ড িছয়রর োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন চুর্ি 

োস্তোয়ন 

পর্রেীক্ষ্ণ  

[১.৩.১] 

ত্রৈ াবসক 

প্রর্তয়েদন প্রণীত 

ও দার্খলকৃত 

সংখ্যা ১ 1.00 0.90 0.80 0.70 0.60 ১ অসাধারণ 

[১.৪] ২০১৭-১৮ 

অর্ ড িছয়রর োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন চুর্ির 

অে জ োর্ষ জক 

মূল্যায়ন প্রর্তয়েদন 

দার্খল  

[১.৪.১] 

বনধ ডাবরত 

তাবরয়খ মূল্যায়ন 

প্রর্তয়েদন 

দার্খলকৃত  

 

তার্রখ ১ ৩১-০১-২০১৯ ০১-০২-২০১৯ ০২-০২-২০১৯ ০৫-০২-২০১৯ ০৬-০২-২০১৯ ------------  

[১.৫] আওতাধীন 

দপ্তর/ সংস্থার 

সয়ে ২০১৮-১৯ 

অে জ েছয়রর োর্ষ জক 

[১.৫.১]োর্ষ জক 

কম জসম্পাদন 

 চুর্ি স্বাক্ষ্র্রত  

তার্রখ ১ ৩০-০৬-২০১৮ - - - - ২১/০৬/১৮ 

 



16 

 

ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

কম জসম্পাদন চুর্ি 

স্বাক্ষ্র 

[১.৬] িাবষ ডক 

কম জসম্পাদন এর 

সয়ে সংর্িষ্ট 

কম জকতজায়দর 

প্রয়ণাদনা প্রদান  

[১.৬.১] 

ত্রিয়দবিক 

প্রবিক্ষয়ণ বপ্রবরত 

ক ডকতডা 

সংখ্যা  ২ 4.50 4.05 3.60 3.15 2.70 ৮ অসাধারণ 

২. 

কার্ ডপির্ত ও 

কসোর 

মায়নান্নয়ন 

৫ [২.১]  ই-ফাইবলং 

পিবত প্রিতডন 

[২.১.১] 

 ন্ত্রণালয়/বিভা

বগ ই-ফাইবলং 

পিবত প্রিবতডত 

তার্রখ ১ ২৮-০২-২০১৮ ৩০-০৩-২০১৮ ৩০-০৪-২০১৮ ৩১-০৫-২০১৮ ২৯-০৬-২০১৮ 

  



17 

 

ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

[২.২] র্পআরএল 

শুরুর ২ মাস পূয়ে জ 

সংর্িষ্ট কম জচারীর 

র্পআরএল, ছুটি 

নগদায়ন ও 

কপনশন মঞ্জুরীপত্র 

যুগপৎ জার্র 

র্নর্িতকরণ 

[২.২.১] 

র্পআরএল শুরুর 

২ মাস পূয়ে জ 

সংর্িষ্ট 

কম জচারীর 

র্পআরএল, ছুটি 

নগদায়ন ও 

কপনশন 

মঞ্জুরীপত্র যুগপৎ 

জার্রকৃত 

% ২ 25.00 22.50 20.00 17.50 15.00 ২৫ অসাধারণ 

[২.৩] কসো প্রর্ক্রয়ায় 

উদ্ভােন কা জক্রম 

োস্তোয়ন    

মন্ত্রণালয়/র্েিাগ 

এেং আওতাধীন 

দপ্তর/সংস্থায় 

অর্ধকসংখ্যক 

অনলাইন কসো 

চালুর লয়ক্ষ্য 

কসোসমূয়ির 

তার্রখ ১ ৩০-১১-২০১৮ ০৭-১২-২০১৮ ১৪-১২-২০১৮ ২১-১২-২০১৮ ২৮-১২-২০১৮ 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

পূণ জাে তার্লকা 

প্রণীত এেং 

অগ্রার্ধকার 

র্নধ জার্রত 

   

[২.৩.২] 

মন্ত্রণালয়/র্েিাগ 

এেং আওতাধীন 

দপ্তর/সংস্থায় 

অর্ধকসংখ্যক 

কসো প্রর্ক্রয়া 

সিজীকরয়ণর 

লয়ক্ষ্য 

কসোসমূয়ির 

পূণ জাে তার্লকা 

প্রণীত এেং 

অগ্রার্ধকার 

তার্রখ ১ ৩০-১১-২০১৮ ০৭-১২-২০১৮ ১৪-১২-২০১৮ ২১-১২-২০১৮ ২৮-১২-২০১৮ ০৭-১২-১৮ 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

র্নধ জার্রত 

[২.৪] অবভয়র্াগ 

প্রর্তকার ব্যেস্থা 

োস্তোয়ন 

[২.৪.১] 

বনষ্পবিকৃত 

অবভয়র্াগ 

% ১ 22.50 20.25 18.00 15.75 13.50 ১৮ 
উউউ

তম 

৩. দক্ষতা ও 

ননর্তকতার 

উন্নয়ন 

৩ [৩.১] সরকারী 

ক ডসম্পাদন ব্যিস্থাপনা 

সংক্রান্ত প্রবিক্ষণসহ 

বিবভন্ন বিষয়য় 

ক ডকতডা/ক ডচারীয়দর 

জন্য প্রবিক্ষণ আয়য়াজন।  

[৩.১.১] 

প্রর্শক্ষ্য়ণর সময়  

জনঘন্টা ২ 22.50 20.25 18.00 15.75 13.50 ৩০ 
উউউ

উউউউ 

[৩.২] জাতীয় 

শুিাচার ককৌশল 

োস্তোয়ন   

[৩.২.১] ২০১৭-

১৮ অে জ েছয়রর 

শুিাচার 

োস্তোয়ন 

তার্রখ ১ ৩০-০৭-২০১৮ ১৪-০৮-২০১৮ - - - 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

কম জপর্রকল্পনা 

এেং পর্রেীক্ষ্ণ 

কাঠায়মা প্রণীত 

ও দার্খলকৃত 

[৩.২.২] 

র্নধ জার্রত 

সময়সীমার 

পর্রেীক্ষ্ণ 

প্রর্তয়েদন 

দার্খলকৃত 

সংখ্যা ১ 1.00 0.90 0.80 0.70 0.60 ১ অসাধারণ 

৪. ক ড 

পবরয়িি 

উন্নয়ণ 

৩ 

[৪.১] অবফস ভিন 

ও আবিনা পবরচ্ছন্ন 

রাখা 

[৪.১.১] 

বনধ ডাবরত 

স য়সী ার 

 য়ধ্য অবফস 

ভিন ও আবিনা 

তাবরখ ২ ৩০-১১-২০১৮ ৩১-১২-২০১৮ ৩১-০১-২০১৯   
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

পবরচ্ছন্ন 

[৪.২]  বসিা 

প্রতযিী এিং 

দি ডনার্র্র্ীয়দর জন্য 

টয়য়লটসহ 

অয়পক্ষাগার 

(Waiting 

Room) এর 

ব্যিস্থা করা 

[৪.১.১]বনধ ডাবরত 

স য়সী ার 

 য়ধ্য বসিা 

প্রতযিী এিং 

দি ডনার্র্র্ীয়দর 

জন্য টয়য়লটসহ 

অয়পক্ষাগার 

চালুকৃত 

তাবরখ ২ ৩০-১১-২০১৮ ৩১-১২-২০১৮ ৩১-০১-২০১৯ - - 

  

[৪.৩]  বসিার  ান 

সম্পয়কড বসিা 

গ্রহীতায়দর  তা ত 

পবরিীক্ষয়ণর 

ব্যিস্থা চালু করা 

[৪.৩.১]  বসিার 

 ান সম্পয়কড 

বসিা গ্রহীতায়দর 

 তা ত 

পবরিীক্ষয়ণর 

তাবরখ ১ ৩০-১১-২০১৭ ৩১-১২-২০১৮ ৩১-০১-২০১৮ - - 
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ককৌশলগত 

উয়েশ্য 

(Strate

gic 

Objecti

ves) 

ককৌশলগত 

উয়েয়শ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective

s) 

কা জক্রম 

(Activities) 

কম জসম্পাদন 

সূচক 

(Perform

ance 

Indicator

s) 

একক 

(Unit) 

কম জসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ র্নণ জায়ক ২০১ -১৯ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 

২০১8-১9 

অে জেছয়রর 

অধ ডিাবষ ডক 

(র্ানুয়ারর-মাচ য  

২০১৯ পর্ যন্ত) 

অজজন 

 ন্তব্য 

 
(জুলাই/১৮ – জুন/19) পর্ যন্ত 

অসাধারণ অর্ত উিম উিম চলর্ত মান 
চলর্ত মায়নর 

র্নয়ে 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১ ২ ৩ ৪ 

ব্যিস্থা চালুকৃত 

৫. তে 

অর্ধকার ও 

স্বপ্রয়ণার্দত 

তে প্রকাশ 

োস্তোয়ন 

বজারদার 

করা 

২ [৫.১] তে 

োতায়ন 

িালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] তে 

োতায়ন 

িালনাগাদকৃত 

% ১ 25.00 22.50 20.00 17.50 15.00 ২৫ অসাধারণ 

[৫.২]  ন্ত্রণালয়/ 

বিভায়গর িাবষ ডক 

প্রবতয়িদন প্রণয়ন 

ও প্রকাি 

[৫.২.১]  িাবষ ডক 

প্রবতয়িদন 

ওয়য়িসাইয়ট 

প্রকাবিত 

তাবরখ ১ ১৫-১০-২০১৭ ২৯-১০-২০১৭ ১৫-১১-২০১৭ ৩০-১১-২০১৭ ১৫-১২-২০১৭ ---- 

 

৬. আর্ে জক 

ব্যেস্থাপনার 

উন্নয়ন 

১ [৬.১] অর্িট 

আপর্ি র্নষ্পর্ি 

কা জক্রয়মর উন্নয়ন 

[৬.১.১] েছয়র 

অর্িট আপর্ি 

র্নষ্পর্িকৃত 

% ১ 12.50 11.25 10.00 8.75 7.50 10 
উউউ

তম 

 

* ৬০ ঘন্টা প্রবিক্ষয়ণর  য়ধ্য অন্যযন ২০ ঘন্টা সরকারী ক ডসম্পাদন ব্যিস্থাপনা সংক্রান্ত প্রবিক্ষণ অন্তডভূক্ত র্াকয়ি। 


