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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

জাতীয় রাজস্ব ববার্ ড 

রাজস্ব ভবন 

বশদর বাাংলা নগর 

আগারগাঁও, ঢাকা 

www.nbr.gov.bd 

 

সসটিদজন চার্ ডার 

 

২। সেবা প্রদান প্রতিশ্রুসত 

    
২.১) নাগতিক সেবা 

 

ক্রতিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রতিস্থান 

সেবাি মূল্য 

এবং পতিয় াধ 

পদ্ধতি 

সেবা প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি মকিমা  

(নাি, পদতব, স ান নম্বি ও ই-সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ অসিদেত্র করোতার আদবেদনর 

বপ্রসেদত/ স্বপ্রদণাসেত 

হদয় সবসভন্ন কর অঞ্চদলর 

জন্য অসিদেত্র সনি ডারণ 

কদর বেয়া হয়। 

 

বকাম্পানীর বেদত্র 

RJSC/BOI এর 

সনেপত্র। অাংসশোরী 

কারবাদরর বেদত্র বের্ 

লাইদসদের কসপ, 

NGO-র বেদত্র 

NGO ব্যুদরার সনে, 

ব্যসির বেদত্র বভার্ার 

আইসর্ কার্ ড/ 

পােয়পায়ট মি কতপ। 

প্রাসিস্থানঃ সাংসিষ্ট কর 

অঞ্চল এবাং সিতীয় 

সসচদবর সনকর্ হদত। 

 

সবনামূদে 

 

প্রস্তাব প্রাসির পর 

সম্ভাব্য দ্রুততর সময়। 

সসয়ে বমাহাম্মে আব্য োউে 

সেস্য  

(কর প্রশাসন ও মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা)। 

ব ানঃ ০১৭০৮১৬৯৬৮৯ 

ই-বমইলঃ badalsyed@yahoo.com 

 

বমাহাম্মে  জদল আহাে কায়ছার 

প্রথম সসচব (কর পসরবীেণ ও প্রসশেণ) 

ব ানঃ০১৭১১৫৭০৩৩২ 

ই-বমইলঃ mfakaiser@gmail.com 

 

বমাঃ আতাউর রহমান 

সিতীয় সসচব (কর পসরবীেণ ও সমন্বয়) 

ব ানঃ ০১৭১১৯৭১২১৭ 

ই-বমইলঃ ataursustbiz@gmail.com 

http://www.nbr.gov.bd/
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ক্রতিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রতিস্থান 

সেবাি মূল্য 

এবং পতিয় াধ 

পদ্ধতি 

সেবা প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি মকিমা  

(নাি, পদতব, স ান নম্বি ও ই-সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩ বজলা ও সসটি 

কদপ ডাদরশন এলাকার 

সদব ডাচ্চ ও দীর্ ম বময়ােী 

করোতা তনব মাচন। 

সারাদেদশর কর অঞ্চল 

হদত সাংগৃহীত তদের 

সভসিদত বজলা ও সসটি 

কদপ ডাদরশন এলাকার 

সদব ডাচ্চ ও দীর্ ম বময়াসে 
করোতাদের সম্মাননা 

সনে, কার্ ম, সক্রষ্ট প্রদান 

কিা হয়।  

“সজলা তিতিক ও দীর্ ম 

েিয় আয়কি প্রদানকািী 

কিদািায়দি পুিস্কাি 

প্রদান নীতিিাল, ২০০৮” 

এি তবধান অনুযাযী 

েংতিষ্ট সজলা পুতল  

সুপাি/ সিয়রাপতলটন 

পুতল  কতি নায়িি 

ছাড়পত্র, েংতিষ্ট 

এলাকার ব্াংক ও অর্ ম 

লতিকািী প্রতিষ্ঠায়নি 

তনকট হয়ি ঋণ সেলাপী 

তকনা সে েংক্রন্ত 

ছাড়পত্র, কিদািাি 

েম্মতিপত্র, অসবতরকৃত  

কাস্টিে শুল্ক, মূল্য 

েংয়যাজন কি, েম্পুিক 

শুল্ক, আবগািী শুল্ক 

েংক্রান্ত প্রিযয়নপত্র। 

প্রসিস্থানঃ  

সাংসিষ্ট কর অঞ্চল। 

 

সবনামূদে প্রসতবছর জাতীয় 

আয়কর সেবদসর 

আনুষ্ঠাসনক ভাদব 

সবগুদলা সবভাগীয় 

শহদর এই পুরস্কার 

বেয়া হয়। 

তে সাংগ্রহ হদত শুরু 

কদর বাছাই কাজ 

বশষ হদত ৫/৬ মাস 

সময় ব্যসয়ত হয়। 

সসয়ে বমাহাম্মে আব্য োউে 

সেস্য  

(কর প্রশাসন ও মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা)। 

ব ানঃ ০১৭০৮১৬৯৬৮৯ 

ই-বমইলঃ badalsyed@yahoo.com 

 

বমাহাম্মে  জদল আহাে কায়ছার 

প্রথম সসচব (কর পসরবীেণ ও প্রসশেণ) 

ব ানঃ০১৭১১৫৭০৩৩২ 

ই-বমইলঃ mfakaiser@gmail.com 

 

বমাঃ আতাউর রহমান 

সিতীয় সসচব (কর পসরবীেণ ও সমন্বয়) 

ব ানঃ ০১৭১১৯৭১২১৭ 

ই-বমইলঃ ataursustbiz@gmail.com 
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ক্রতিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রতিস্থান 

সেবাি মূল্য 

এবং পতিয় াধ 

পদ্ধতি 

সেবা প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি মকিমা  

(নাি, পদতব, স ান নম্বি ও ই-সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ কর বসবা মাস ও 

জাতীয় আয়কর সেবস 

উেযাপন সাংক্রান্ত 

যাবতীয় কাজ সুষ্ঠুভাদব 

পসরপালদন ব্যবস্থা 

গ্রহণ। 

আয়কর বসবা মাদস 

করোতাগণ আয়কর 

সাংক্রান্ত তে নতুন e-

TIN বরসজদেশন 

সাংক্রান্ত কাজ করা, 

অসিদেত্র সবষদয় তে 

জানদত পাদরন। 

আয়কর বসবা মাদস 

তিটাণ ম দাতেয়লি জন্য 

তিটাণ ম  ি ম, ট্যাক্স প্রোন 

সাংক্রান্ত অনলাইন 

চালায়নি কতপ, নতুন e-

TIN এি জন্য আইতর্ 

কার্ ম/ সরর্ লাইয়েন্স 

ইিযাতদ কাগজপত্র 

দাতেল কিয়ি হয়। 

প্রতিস্থানঃ আয়কর বসবা 

প্রাঙ্গণ। 

 

 

সবনামূদে আদবেন পত্র, 

সাংসিষ্ট কাগজপত্র 

োসিদলর সভসিদত 

দ্রুততর সমদয়র 

মদে। 

সসয়ে বমাহাম্মে আব্য োউে 

সেস্য  

(কর প্রশাসন ও মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা)। 

ব ানঃ ০১৭০৮১৬৯৬৮৯ 

ই-বমইলঃ badalsyed@yahoo.com 

 

বমাহাম্মে  জদল আহাে কায়ছার 

প্রথম সসচব (কর পসরবীেণ ও প্রসশেণ) 

ব ানঃ০১৭১১৫৭০৩৩২ 

ই-বমইলঃ mfakaiser@gmail.com 

 

বমাঃ আতাউর রহমান 

সিতীয় সসচব (কর পসরবীেণ ও সমন্বয়) 

ব ানঃ ০১৭১১৯৭১২১৭ 

ই-বমইলঃ ataursustbiz@gmail.com 
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২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেবা 

 

ক্রতিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রতিস্থান 

সেবাি মূল্য এবং 

পতিয় াধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি মকিমা  

(নাি, পদতব, স ান নম্বি ও ই-সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ সসআইসপ ও সভআইসপ করোতা 

তনব মাচন 

বাসণজু মন্ত্রণালয়, 

সশল্প, প্রবাসী কোণ 

মন্ত্রণালয়দক চাসহো 

অনুযায়ী তে বপ্ররণ। 

বাসণজু, সশল্প ও 

প্রবাসী কোণ 

মন্ত্রণালয় হদত চাসহো 

পত্র 

প্রাসিস্থানঃ  

সিতীয় সসচব (কর-

৫)। 

জাতীয় রাজস্ব সবার্ ম। 

সবনামূদে প্রাি চাসহো 

পদত্রর সভসিদত 

কর অঞ্চল হদত 

তে সাংগ্রহ 

পূব মক েম্ভব 

দ্রুিিি েিয়য়। 

 

সসয়ে বমাহাম্মে আব্য োউে 

সেস্য  

(কর প্রশাসন ও মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা)। 

ব ানঃ ০১৭০৮১৬৯৬৮৯ 

ই-বমইলঃ badalsyed@yahoo.com 

 

বমাহাম্মে  জদল আহাে কায়ছার 

প্রথম সসচব (কর পসরবীেণ ও প্রসশেণ) 

ব ানঃ০১৭১১৫৭০৩৩২ 

ই-বমইলঃ mfakaiser@gmail.com 

 

বমাঃ আতাউর রহমান 

সিতীয় সসচব (কর পসরবীেণ ও সমন্বয়) 

ব ানঃ ০১৭১১৯৭১২১৭ 

ই-বমইলঃ ataursustbiz@gmail.com 
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২.৩)  অভুন্তরীণ সেবা 

 

ক্রতিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রতিস্থান 

সেবাি মূল্য এবং 

পতিয় াধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি মকিমা  

(নাি, পদতব, স ান নম্বি ও ই-সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ রাজস্ব আোদয়র লেমাত্রা 

সনি ডারণ (বাদজর্ সবভাজন), 

আোদয়র বকৌশল প্রণয়ন ও 

সমন্বয়। 

প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় সসয়ে বমাহাম্মে আব্য োউে 

সেস্য  

(কর প্রশাসন ও মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা)। 

ব ানঃ ০১৭০৮১৬৯৬৮৯ 

ই-বমইলঃ badalsyed@yahoo.com 

 

বমাহাম্মে  জদল আহাে কায়ছার 

প্রথম সসচব (কর পসরবীেণ ও প্রসশেণ) 

ব ানঃ০১৭১১৫৭০৩৩২ 

ই-বমইলঃ mfakaiser@gmail.com 

 

বমাঃ আতাউর রহমান 

সিতীয় সসচব (কর পসরবীেণ ও সমন্বয়) 

ব ানঃ ০১৭১১৯৭১২১৭ 

ই-বমইলঃ ataursustbiz@gmail.com 

২ রাজস্ব আোয় মসনর্সরাং।  প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় 

৩ পুরস্কার ও সম্মান্নী প্রোদনর 

বেদত্র কসমটি গঠন এবাং 

পুরস্কার ও সম্মানী সবল 

বন্টন।  

পুরস্কাদরর জন্য 

সনব ডাসচত কম ডকতডাদের 

আদেশ সলসিতভাদব 

বপ্ররণ 

সনি ডাসরত ছদক 

পুরস্কাদরর জন্য 

আদবেনপত্র, 

আোয়কৃত কদরর 

পসরমান। 

সবনামূদে 

 

 

৪ আয়কর অনুসবভাদগর সকল 

সেদস্যর মদে সমন্বয় সািন।  

প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় প্রদযাজু নয় 

 

 

 

 


