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১. আমি অনলাইনন মরটান ড দামিল করনত চাই। মকভান  শুরু কর ? 

উত্তরঃ অনলাইনন মরটান ড দামিনলর জন্য e-Return মিনেনি বরমজনেশন করনত হন । উক্ত 

মিনেনি বরমজনেশননর জন্য আপনার জাতীয় পমরচয়পত্র ব্যা হারপূ ডক  ানয়ানিমিক পদ্ধমতনত 

মন মিত মিিকার্ ড িম্বমলত বিা াইল ব ান নম্বর ও একটি টিআইএন প্রনয়াজন। প্রথি ার ি লভান  

বরমজনেশন করার পর িাইন-ইন কনর বপ্রা াইনলর তথ্য প্রনয়াজন অনুিানর আপনর্ট করনত পারন ন। 

এরপর ধানপ ধানপ আপনার িাত মভমত্তক আয়, ম মননয়াগ, পামর ামরক ব্যয়, িম্পদ ও দায় এ ং কর 

পমরনশানধর তথ্য ইনপুট মদনয় িহনজই মরটান ড দামিল করনত পারন ন। উনেখ্য, তথ্য ইনপুট বদ ার 

িিয় িকল প্রিাণ ও তথ্য বদনি িঠিকভান  ইনপুট বদওয়া  াঞ্ছনীয়। 

২. e-Return মিনেনি িাইন-ইন কর  মকভান ? 

উত্তরঃ এই মিনেনি িাইন-ইন করার জন্য টিআইএন ও পািওয়ার্ ড প্রনয়াজন। আপমন 

www.etaxnbr.gov.bd ওনয় িাইনট বরমজনেশন করার িিয় মননজর পািওয়ার্ ড ঠিক কনর 

মনন ন। এরপর বেনকান িিয় টিআইএন ও পািওয়ার্ ড ব্য হার কনর িাইন-ইন করনত পারন ন। এছাড়া 

আপনার প্রনয়াজনন পািওয়ার্ ড পমর তডন করনত পারন ন। 

৩. e-Return মিনেনি বরমজনেশননর জন্য মক প্রনয়াজন? 

উত্তরঃ e-Return মিনেনি বরমজনেশননর জন্য আপনার টিআইএন ও জাতীয় পমরচয়পত্র ব্যা হার 

পূ ডক  ানয়ানিমিক পদ্ধমতনত মন মিত মিিকার্ ড িম্বমলত বিা াইল ব ান নম্বর প্রনয়াজন। আপনার 

ব্য হৃত বিা াইল ব ানটি আপনার নানি বরমজোর্ ড মকনা তা োচাইনয়র জন্য *১৬০০১# র্ায়াল করুন। 

৪. e-Return মিনেনি বরমজনেশননর পদ্ধমত মক? 

উত্তরঃ www.etaxnbr.gov.bd ওনয় িাইনট I am not registered yet  াটনন 

মিক কনর পর তীনত আপনার টিআইএন ও বিা াইল ব ান নম্বর ইনপুট মদনয় বভমর াই  াটনন মিক 

করনল আপনার বিা াইনল ৬ মর্মজনটর একটি ওটিমপ োন  ো টাইপ কনর পািওয়ার্ ড বিট করনত হন  

এ ং বরমজোর  াটনন মিক করনল বরমজনেশন িম্পন্ন হন । 

৫. টিআইএন বিালার িিয় বে বিা াইল নম্বর মদনয়মছলাি তা আর বনই, আমি মক e-Return মিনেনি 

বরমজনেশন করনত পার ? 

উত্তরঃ হযাঁ, পারন ন। টিআইএন বিালার িিয় বে বিা াইল নম্বর ব্য হার কনরমছনলন তা গুরুত্বপূণ ড নয়। 

আপনার জাতীয় পমরচয়পত্র ব্যা হারপূ ডক  ানয়ানিমিক পদ্ধমতনত মন মিত মিিকার্ ড িম্বমলত বিা াইল 

ব ান নম্বর মদনয় বরমজনেশন করা িম্ভ । বকান একটি বিা াইল নম্বর ব্য হার কনর e-Return 

মিনেনি বরমজনেশন করার পর বিা াইল নম্বর পমর ডতননর সুম ধাও রনয়নছ। 

৬. পািওয়ার্ ড মকভান  বিট কর ? পািওয়ার্ ড ভুনল বগনল মকভান  তা মরনিট কর ? 

উত্তরঃ পািওয়ার্ ড কিপনে আট character ম মশষ্ট হন । এর িনে কিপনে একটি কনর 

lower case alphabete, upper case alphabete, digit (0-9) এ ং 

special character (@, #, $, %, *, &, ! ইতযামদ) থাকনত হন । ল্যাপটপ  া বর্স্কটপ 
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কমম্পউটার ব্য হার করনল মিনেি আপনানক গাইর্ করন । পািওয়ার্ ড ভুনল বগনল Forget 

password এ মিক করনল আপনার বিা াইনল একটি OTP োন  এ ং আপমন পািওয়ার্ ড মরনিট 

করনত পারন ন। 

৭. বিা াইল নম্বর আিার নানি মন মিত মকনা তা মকভান  জাননত পার ?  

উত্তরঃ আপনার ব্য হৃত বিা াইল ব ান নম্বরটি আপনার নানি মন মিত মকনা তা োচাইনয়র জন্য 

*১৬০০১# র্ায়াল কনর আপনার জাতীয় পমরচয়পত্র নম্বনরর ি ডনশষ ৪ মর্মজট ইনপুট মদনত হন । 

ইনপুট বদ ার পর ম রমত বিনিনজ বিা াইল ব ান বকাম্পানী আপনানক আপনার জাতীয় পমরচয়পত্র 

মদনয় কয়টি বিা াইল ব ান নম্বর মন মিত তা জামননয় মদন । 

৮. e-Return এর বকান িিস্যার বেনত্র িহায়তার জন্য বকাথায় বোগানোগ কর ? 

উত্তরঃ e-Return এর বকান িিস্যার বেনত্র িহায়তার জন্য জাতীয় রাজস্ব ব ানর্ ডর কল বিন্টানর 

বোগানোগ করনত পারন ন। কল বিন্টানরর ০৯৬৪৩ ৭১৭১৭১ নম্বনর ছুটির মদন ব্যতীত িকাল ৯.০০ টা 

হনত ম কাল ৫.০০টা পে ডন্ত ব ানন আয়কর কি ডকতডারা তাৎেমণক e-Return এর বেনকান িিস্যা 

 া মজজ্ঞািার উত্তর মদনয় থানকন। Etax service center বপাট ডানল ইনিইল কনর িহায়তা 

চাইনত পারন ন। এছাড়া আয়কর বি া িানি প্রমতটি কর অঞ্চল e-Return িংক্রান্ত িহায়তা প্রদান 

করনছ। 

০৯. বিা াইল ব ানন মক e-Return ততরী করা োন ? 

উত্তরঃ e-Return মিনেিনক িহজ ও user friendly করার জন্য অননক feature 

বদয়া আনছ োর অননকগুনলা বিা াইল মর্ভাইনি পাওয়া োন  না। তাই ল্যাপটপ  া বর্স্কটপ 

কমম্পউটানর এই মিনেি ব্য হার করুন। 

১০. অনলাইনন মরটান ড দামিনলর পর িানপাটি ডং কাগজপত্র বকাথায় জিা মদ   া মকভান  attach কর ? 

উত্তরঃ এই  ছনর অনলাইন মরটান ড দামিনল বকাননা র্কুনিন্টি upload করনত হন  না। আপমন 

দরকামর কাগজপত্র িানথ মননয়  সুন এ ং প্রনয়াজনীয় ম ল্ডগুনলানত মনভু ডলভান  এমি মদন। অনলাইনন 

মরটান ড submit করার িানথ িানথ মিনেনি আপনার অযানিিনিন্ট হনয় োন  এ ং আপমন 

Acknowledgement slip বপনয় োন ন। Tax certificate (ট্যাক্স সার্ট িফিকেট) 

সাকে িানথ ততমর হনয় োন ।  ািপানশর Tax record বিনুনত মিক কনর আপমন বে বকাননা িিয় 

Acknowledgement slip, Tax certificate ও মরটানন ডর কমপ মপ্রন্ট করনত 

পারন ন। 

১১. অনলাইনন মরটান ড দামিনলর পর পুনরায় মক িানকডনল মরটান ড  া বকান প্রিাণ দামিল করনত হন ? 

উত্তরঃ অনলাইনন মরটান ড দামিল করার পর পুনরায় িানকডনল মরটান ড দামিনলর প্রনয়াজন নাই। অনলাইনন 

মরটান ড দামিল করার িানথ িানথই আপনার কর মনধ ডারণ(এনিিনিন্ট) িম্পন্ন হনয় োন ।  

১২. আমি বরমজনেশন কনরমছ। িাইন-ইন করার পর মকভান  মরটান ড পূরণ শুরু কর ? 

উত্তরঃ মরটান ড জিা বদওয়ার নীনচর পদনেপগুমল অনুিরণ করুনঃ 
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ক। etaxnbr.gov.bd এ প্রন শ করার পর আপমন একটি স্ক্রীন বদিনত পান ন োর  াি মদনক 

মতনটি বিনু বদিায় – Home, Return submission, Tax record 

ি। বিই স্ক্রীন বথনক Return submission বিনুনত মিক করুন। তারপর মিনেি আপনানক 

আনরকটি স্ক্রীনন মননয় মগনয় Assessment information এ ং heads of 

income বদিান  । 

গ। তারপর ধানপ ধানপ এমগনয় োন এ ং ি টওয়যার আপনানক গাইর্ করন , বেনকান টাি ড বুঝনত 

েমদ বকান অসুম ধা হয় অনুগ্রহ কনর প্রথনি ইউজার ম্যানুয়াল অনুিরণ করুন। এছাড়াও অনলাইনন 

অমধকাংশ অপশননর উপনরই প্রশ্নন াধক মচহ্ন রনয়নছ োর উপনর মিক করনল বিই িংক্রান্ত ম স্তামরত 

ব্যািা পাওয়া োন  এ ং তারপনরও েমদ তা ব াঝা কঠিন হয় তাহনল কল বিন্টানর কল মদনয় বুনঝ 

মননত পানরন । 

১৩. অনলাইনন মরটান ড জিা বদ ার প্রমক্রয়া মক? 

উত্তরঃ মরটান ড জিা বদওয়ার ৭টি ধাপ রনয়নছ, বিগুমল মননচ বদয়া হল- 

i) Assessment - প্রথনি আপনানক মকছু বিৌমলক তথ্য মদনত হন  

ক। Assessment information: Assessment year, Income 

year ইতযামদ। 

ি। Heads of income- চাকমর হনত আয়, িম্পমত্ত ভাড়া হনত আয়, কৃমষ আয়, ব্য িা 

আয়, মূলধনী লাভ, আমথ ডক পমরিম্পদ হনত আয়, অন্যান্য উৎনির আয়। এই িাতিমূনহর িনে 

প্রনোজযটি মিনলক্ট করনত হন । 

গ। Additional information- আনয়র প্রধান উৎনির অ স্থান এ ং অন্যান্য আয়। 

ঘ। IT-10B requirements িম্পদ িম্পমকডত তথ্য বেিন িম্পনদর পমরিাণ, 

বিাটর গামড় ইতযামদ। 

ii) Income – এই বপনজ িাতমভমত্তক আনয়র িিস্ত তথ্য মদন, বেিন- চাকমর হনত আয়, ভাড়া 

হনত আয়, কৃমষ হনত আয়, ব্যা িা হনত আয়, মূলধমন হনত আয়, আমথ ডক পমরিম্পদ হনত আয় এ ং 

অন্যান্য উৎি হনত আয়। 

iii) Rebate- বরয়াতনোগ্য ম মননয়াগ বেিন জী ন ম িা, মর্মপএি, িঞ্চয়পত্র, মজমপএ  ইতযামদর 

তথ্য উনেি করুন। 

iv) Expenditure- আপনার  াৎিমরক ব্যয় িংক্রান্ত তথ্য প্রদান করুন।  

v) Asset & liabilities- িম্পদ এ ং দায় িম্পনকড ম স্তামরত তথ্য। বেিন: ব্য িার মূলধন, 

অ-কৃমষ িম্পমত্ত, কৃমষ িম্পমত্ত, আমথ ডক িম্পদ (বশয়ার, মর্ন ঞ্চার, বিমভংি িাটি ডম নকট, এ মর্আর, 

মর্মপএি), বিাটর গামড়, বিানা, হীরা, গৃহস্থালীর মজমনিপত্র, নগদ ইতযামদ। এছাড়া ঋনণর তথ্যও প্রদান 

করুন। 
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vi) Tax & payment- এই বিকশনন মিনেি আপনানক আপনার বিাট আনয়র ম  রণ, ট্যাক্স 

কমম্পউনটশননর ম  রণ, প্রনদয় কনরর পমরিাণ বদিান  । এই বিকশন বথনক আপমন ইনতািনে উৎনি 

কমতডত কর, অমগ্রি প্রদত্ত কর, পূ ড তী  ছনর পমরনশামধত অমতমরক্ত কর এ ং মরটানন ডর িানথ 

পমরনশামধত কনরর তথ্য প্রদান কনর আপনার কর পমরনশানধর তথ্য আপনর্ট করনত পারন ন। এরপর 

অনলাইনন মরটান ড জিা মদনত পারন ন। এই বিকশন হনত আপমন আপনার জন্য প্রনোজয প্রনদয় কর 

বিা াইল ব্যাংমকং বেিন- ম কাশ, রনকট, নগদ ইতযামদ  া ইন্টারননট ব্যাংমকং ও বর্ম ট এ ং বক্রমর্ট 

কানর্ ডর িােনি পমরনশাধ করনত পারন ন। 

vii) Return view- এিানন িম্পূণ ড মরটান ড বদিান , আপমন ভুল বকান তথ্য এমি মদনয়নছন মকনা 

তা পরীো করনত পারন ন, বিভ কনর রািনত পারন ন এ ং ি নশনষ িা মিট করনত 

পারন ন।অনলাইন মরটান ড পূরনণ আপমন চাইনল ি  তথ্য এনক ানর ইনপুট মদনয় মরটান ড দামিল করনত 

পানরন আ ার প্রনয়াজনন িিনয় িিনয় তথ্য ইনপুট মদনয় বিভ রািনত পারন ন এ ং িিয় মননয় পরীো 

মনরীো কনর িা মিট করনত পারন ন। িা মিট করা হনল বেনকাননা িিনয় প্রামি স্বীকারপত্র, মরটান ড, 

িাটি ডম নকট, চালান র্াউননলার্ ও মপ্রন্ট করনত পারন ন। 

১৪. আিার উৎনি কর ও অমগ্রি কর প্রদান করা আনছ। আমি মক অনলাইনন মরটান ড দামিল করনত পার ?  

উত্তরঃ হযাঁ, পারন ন। Tax & Payment বিকশনন আপমন ইনতািনে উৎনি কমতডত কর, অমগ্রি 

প্রদত্ত কর, পূ ড তী  ছনর পমরনশামধত অমতমরক্ত কর এ ং মরটানন ডর িানথ পমরনশামধত কনরর তথ্য 

প্রদান কনর আপনার কর পমরনশানধর তথ্য আপনর্ট কনর মরট ডান দামিল করনত পারন ন। 

১৫. কমতডত উৎনি কর ও অমগ্রি কনরর বক্রমর্ট মকভান  পা ? 

উত্তরঃ Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ 

Update Tax Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর 

বহাি বপজ আিন । এিানন বে মননদ ডশনা বদওয়া আনছ তা অনুিরণ কনর  াি পানশর বিনু হনত আপমন 

উৎনি কর, অমগ্রিকরিহ িকল ধরননর কর পমরনশানধর ম  রণ হালনাগাদ করনত পারন ন। উৎনি 

কনরর বেনত্র Claim source tax, অমগ্রি কনরর বেনত্র Claim AIT, মরটানন ডর িানথ 

পমরনশামধত কনরর বেনত্র Tax paid with return, পূ ড তী  ছনরর অমতমরক্ত পমরনশামধত 

কর িিন্বনয়র বেনত্র Adjustment of tax return অপশনন মগনয় তথ্য হালনাগাদ করনত 

হন ।  

প্রথনি Purpose of payment হনত উৎনি কর কতডননর িাত মিনলক্ট করনত হন । বে 

কর্তডপে উৎনি কর কতডন কনর জিা প্রদান কনরনছ তার নাি, উৎনি কনরর চালান নম্বর, তামরি, 

ব্যাংনকর নাি, শািার নাি পূরণ করনত হন । তন  বকান বেনত্র চালাননর পমর নতড িাটি ডম নকট  া 

প্রতযয়ন থাকনল িাটি ডম নকনটর বর ানরন্স/নমথ/স্মারক নম্বর ও তামরি পূরণ করনত হন । এরপর উক্ত 

চালান/িাটি ডম নকনটর বিাট অংক Challan/Certificate amount এ এ ং আপনার 

মননজর জন্য প্রনোজয/কমতডত অংক Claimed amount এ টাইপ করনত হন । উনেখ্য, চালান 

 া িাটি ডম নকটটি শুধুিাত্র আপনার জন্য প্রনোজয হনল Challan/ Certificate amount 

ও Claimed amount এক হন । মকন্তু একামধক ব্যমক্তর জন্য হনল Challan/ 
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Certificate amount এ িম্পূণ ড অংক এ ং Claimed amount এ মননজর জন্য 

প্রনোজয/কমতডত উৎনি কনরর তথ্য ইনপুট মদনত হন । 

অমগ্রি কর চালানন পমরনশানধর বেনত্র AIT (154) হনত চালাননর তথ্য এ ং গামড়র অমগ্রি কনরর 

বেনত্র AIT on Car হনত ব্যাংক মিনপর উপনরর মদনক র্ানন িযানজাকশন আইমর্ 

(Transaction ID) পূরণ কনর কর পমরনশানধর তথ্য হালনাগাদ করনত হন । 

e-Return Ledger অংনশর জন্য প্রনয়াজনীয় র্কুনিন্ট হানত মননয় িতকডতার িানথ পূরণ 

করনত হন । অন্যথায় মরটান ড পূরণ অিতয ও অিম্পূণ ড হনয় োন ।   

ি ডনশষ মূল মরটানন ড ব রত আিনত Tax Payment Status মগনয় Go to Return 

 াটনন মিক করনত হন । 

১৬. ব তন হনত উৎনি কনরর বক্রমর্ট মকভান  পা ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন Claim source tax এ িরকামর কি ডচামর োনদর ibas হনত ব তন হয় তারা 

Salary (ibas) মিনলক্ট কনর Search  াটনন মিক কনর কমতডত কনরর পমরিাণ বদিান  এ ং 

আপমন কনরর পমরিাণ টাইপ কনর বিভ অপশনন মিক কনর তথ্য হালনাগাদ করন ন। 

অন্যান্যনদর বেনত্র Salary(others) চালান, িাটি ডম নকট  া প্রতযয়ন থাকনল তার নম্বর, তামরি, 

ব্যাংনকর নাি, শািার নাি  া বর ানরন্স/নমথ/স্মারক নম্বর ও তামরি পূরণ করনত হন । এরপর উক্ত 

চালান/িাটি ডম নকনটর বিাট অংক Challan/Certificate amount ঘনর এ ং আপনার 

মননজর জন্য প্রনোজয/কমতডত অংক Claimed amount ঘনর টাইপ করনত হন । উনেখ্য চালান 

 া িাটি ডম নকটটি শুধুিাত্র আপনার জন্য প্রনোজয হনল Challan/Certificate amount 

ও Claimed amount এক হন । মকন্তু একামধক ব্যমক্তর জন্য হনল 

Challan/Certificate amount এ িম্পূণ ড অংক এ ং Claimed amount এ 

মননজর জন্য প্রনোজয/কমতডত উৎনি কনরর তথ্য ইনপুট মদনত হন । 

১৭. ব্যাংক, িঞ্চয়পত্র ও মর্মভনর্ন্ড এর উৎনি কনরর বক্রমর্ট মকভান  দা ী কর ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন Claim source tax এ Sanchaypatra/BankFI Interest/Other 

(Dividend-Section-117) হনত Sync from Income মিনলক্ট কনর পনরর স্ক্রীনন 

প্রনয়াজনীয় তথ্য ইনপুট মদনয় Save  াটনন মিক কনর কমতডত কনরর পমরিাণ হালনাগাদ করনত 

হন । এনেনত্র e-Return Ledger এ প্রন নশর পূন ড িংমিষ্ট িানতর আনয়র তথ্য পূরণ না 

করনল Sync from Income মিক করনল বকান তথ্য আিন  না। 

 

 

https://ledger.etaxnbr.gov.bd/#/pages/dashboard


FAQ- e-Return   

6/10 

 জাতীয় রাজস্ব ব ার্ ড 

১৮. মিটিং ম , বিমনং ম , িম্মানী হনত প্রাি আয় বকান ধরননর আয় মহনিন  প্রদশ ডন কর ? 

উত্তরঃ মিটিং ম , বিমনং ম , িম্মানী হনত প্রাি আয় হনত উৎনি কর কতডন করা থাকনল Income 

from other source এর Income type এ Other source (with TDS) 

মিনলক্ট কনর আনয়র তথ্য পূরণ করনত হন । েমদ উৎনি কর কতডন করা না থানক তন  Income 

type এ Any other income মিনলক্ট কনর আনয়র তথ্য পূরণ করনত হন । 

১৯. ৩০/০৬/২০১৯ তামরনির পূন ডর িঞ্চয়পনত্রর উৎনি কনরর বক্রমর্ট মকভান  পা ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন Claim source tax এ Sanchaypatra হনত Sync from Income 

মিনলকপূকব ি সংফিষ্টরীনন Income page এ Financial asset>Sanchaypatra 

আনয়র িকল তথ্য প্রদশ ডন করন । এরপর প্রনয়াজনীয় তথ্য ইনপুট মদনয় Save  াটনন মিক কনর 

কমতডত কনরর পমরিাণ হালনাগাদ করনত হন । এনেনত্র e-Return Ledger এ প্রন নশর পূন ড 

িংমিষ্ট িানতর আনয়র তথ্য পূরণ না করনল Sync from Income মিক করনল বকান তথ্য 

আিন  না। 

২০. বেৌথ িঞ্চয়পনত্রর মুনা া ও উৎনি কনরর তথ্য মকভান  প্রদশ ডন কর ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন Claim source tax এ Sanchaypatra হনত Sync from Income 

মিনলক্ট করনল পনরর স্ক্রীনন Income page এ Financial 

asset>Sanchaypatra এ পূরণকৃত আনয়র িকল তথ্য প্রদশ ডন করন । এিানন TDS 

available এর িনে মননজর অংনশর জন্য প্রনোজয অংক TDS claim (in case of 

joint holder your portion only) এ পূরণ করনত হন । 

২১. গামড়র অমগ্রি কনরর বক্রমর্ট মকভান  দা ী কর ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন Claim AIT হনত AIT on Car এ Unique Key (Transaction No.) 

টাইপ করার পর Search কনর Save করনত হন ।  

২২. e-Return মিনেনির িােনি কর পমরনশাধ করা োয় মক? 

উত্তরঃ প্রনোজয কর অপমরনশামধত থাকনল Tax & Payment বিকশন এর মননচ অপমরনশামধত 

কর Payable এ প্রদশ ডন করন  এ ং Pay Now  াটন একটিভ থাকন । Pay Now  াটন 

মিক কনর আপমন আপনার জন্য প্রনোজয অপমরনশামধত কর এ-চালান  া বিানালী ব্যাংক বগটওনয় 

ব্য হার কনর বিা াইল ব্যাংমকং বেিন- ম কাশ, রনকট, নগদ ইতযামদ  া ইন্টারননট ব্যাংমকং এ ং 

বর্ম ট ও বক্রমর্ট কানর্ ডর িােনি কর পমরনশাধ করনত পারন ন। 
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২৩. পূ ড তী  ছনরর অমতমরক্ত পমরনশামধত কর মকভান  প্রদশ ডন কর ? 

Tax & Payment বিকশনন Total Amount Payable এর মননচ Update Tax 

Payment Status  াটনন মিক করনল e-Return Ledger এর বহাি বপজ আিন । 

এিানন  ািপানশর Adjustment of tax refund বিনু হনত আপমন পূ ড তী  ছনরর 

অমতমরক্ত পমরনশামধত কনরর িিন্বয় প্রদশ ডন করনত পারন ন। তন  উপ কর কমিশনার আপনার প্রদশ ডন 

িঠিক মকনা তা পর তীনত বচক করার পর এ িিন্বয় িম্পূণ ডরুনপ কাে ডকর হন । 

২৪. আমি একজন িমহলা, মকন্তু পুরুষ মহনিন  আিার কর পমরগণনা হনে। এর কারণ মক এ ং করণীয় 

মক? 

উত্তরঃ টিআইএন বরমজনেশননর িিয় আপনার Gender ভুল শত Male মিনলক্ট হওয়ায় এই 

িিস্যা হনে। আপমন টিআইএন মিনেনি Edit/Correct/Update অপশন হনত এটি 

পমর তডন কনর e-Return মিনেনি Profile হনত Sync with TIN option এ মিক 

কনর আপনর্ট করনত পারন ন। প্রনয়াজনন কল বিন্টানরর িহায়তা গ্রহণ করুন। 

২৫. e-Return এ আয়কর মরটান ড জিা প্রদাননর সুম ধা মক? 

উত্তরঃ e-Return মিনেনি মরটান ড জিা বদওয়া হনল আপমন তাৎেমণক মনননাক্ত সুম ধা পান ন- 

i) ঘনর  নি আয়কর মরটান ড দামিল করনত পারন ন।আয়কর অম নি োওয়ার প্রনয়াজন হন  না। 

ii) টিন িাটি ডম নকট মপ্রন্ট/র্াউননলার্ করনত পারন ন। 

iii) মরটান ড ও ট্যাক্স িাটি ডম নকট মপ্রন্ট/র্াউননলার্ করনত পারন ন। 

iv) মরটান ড জিা বদওয়ার প্রিাণ মহনিন  Acknowledgement slip র্াউননলার্ করনত 

পারন ন। 

v) এই মিনেনির িােনি পমরনশামধত কনরর চালান র্াউননলার্ ও মপ্রন্ট করনত পারন ন। 

vi) এই মিনেনির িােনি পূ ড তী  ছরিমূনহ বকান মরটান ড দামিল করা হনয় থাকনল তার বরকর্ ড মপ্রন্ট 

এর সুম ধা পাওয়া োন । 

২৬. ২০২৫-২০২৬ কর  ছনর কার জন্য e-Return দামিল  ােতামূলক? 

উত্তরঃ ২০২৫-২০২৬ কর  ছনর িকল স্বাভাম ক ব্যমক্ত করদাতার জন্য অনলাইন মরটান ড দামিল 

 ােতামূলক। তন  মননমলমিত ব্যমক্ত গ ড এই শনতডর আওতামুক্ত থাকন - 

ক) ৬৫  ছর  া তদূর্ধ্ড  য়নির প্র ীণ করদাতা 

ি) শারীমরকভান  অিিথ ড  া ম নশষ চামহদািম্পন্ন করদাতা 

গ) ম নদনশ অ স্থানরত  াংলানদশী করদাতা 

ঘ) মৃত করদাতার পনে আইনগত প্রমতমনমধ। 
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তন  উপনর  মণ ডত করদাতাগণ ইোনপাষণ করনল অনলাইন মরটান ড দামিল করনত পারন ন। এছাড়া, ই-

মরটান ড মিনেনি মন িন িংক্রান্ত িিস্যার কারনণ অনলাইনন মরটান ড দামিনল িিথ ড না হনল ৩১ অনক্টা র 

২০২৫ এর িনে িংমিষ্ট উপ কর কমিশনানরর মনকট বেৌমক্তক কারণিহ আন দন করনল িংমিষ্ট 

অমতমরক্ত/যুগ্ম কর কমিশনানরর অনুনিাদনক্রনি বপপার মরটান ড দামিল করনত পারন ন। 

২৭. গত ছর অনলাইনন মরটান ড দামিনলর িিয় িম্পদ ম  রণীনত িম্পনদর তথ্য পূরণ কনরমছ, এ ারও মক 

পূরণ করনত হন ? 

উত্তরঃ না, আপমন িম্পদ-দায় অংনশ অনটা ম ল (Autofill) অপশনন মিক করনলই পূ ড তী  ছনরর 

তথ্য চনল আিন , এিন প্রনয়াজন িাম ক আপমন এমর্ট, মর্মলট, এযর্, আপনর্ট করনত পারন ন। 

২৮. গত ার আমি অনলাইনন মরটান ড ততরী কনর মপ্রন্ট কমপ অম নি জিা মদনয়মছ। মকন্ত এ ার e-Return 

এ বিই তথ্য পামে না। করণীয় মক? 

উত্তরঃ ম গত  ছর আপমন e-Return মিনেনি মরটান ড ততরী করনলও অনলাইনন তা দামিল 

কনরনমন। তাই মিনেি আপনার তথ্য িংরেণ কনরমন। 

২৯. Declared bank TDS is not found in declared income/ Bank 

TDS claimed more than declared income এ ধরননর িিস্যার বেনত্র 

করণীয় মক? 

উত্তরঃ আপমন Income section ও Tax and payment এর Update tax 

payment এ মভন্ন তথ্য ইনপুট মদনয়নছন। উভয় বিকশনন প্রকৃত তথ্য একইভান  ইনপুট মদনল এই 

িিস্যা থাকন  না। অথ া িহনজ ইনপুট বদ ার জন্য আপমন e-Return Ledger এ Bank 

TDS এর বেনত্র Sync from Income মিক করনল পূন ড এমিকৃত তথ্য বদিান  ো মিনলক্ট 

কনর িহনজই তথ্য হালনাগাদ করা োন  না এ ং এই িিস্যা হন  না। 

 ৩০. কর বি া িানি মক e-Return িংক্রান্ত িহায়তা পাওয়া োন ? 

উত্তরঃ ম মভন্ন কর অঞ্চল কর বি া িানি e-Return িংক্রান্ত িহায়তা প্রদান করনছ। 

৩১.  গামড়র কর িিন্বয় হনে না। করণীয় মক? 

উত্তরঃ আপমন গামড়র জন্য ০১-০৭-২০২৪ হনত ৩০-০৬-২০২৫ এই িিনয়র িনে পমরনশামধত কনরর 

ব্যাংক মিনপ উমেমিত িাননজকশন আইমর্ ব্য হার করনল িিন্বয় হন । ০১-০৭-২০২৪ এর পূন ড  া 

৩০-০৬-২০২৫ এর পনর পমরনশামধত কর এই  ছনর দামিলকৃত মরটানন ড িিন্বয় হন  না। এনেনত্র বকান 

িিস্যার িম্মুিীন হনল কল বিন্টানরর িহায়তা গ্রহণ করুন। 

৩২. গত  ছনর আমি ২টি প্রমতষ্ঠানন কি ডরত মছলাি। ২টি চাকমরর আয় মকভান  প্রদশ ডন কর ? 

উত্তরঃ Employment income section এ Add Employment হনত আপমন 

একামধক চাকমরর তথ্য ও আয় ইনপুট মদনত পারন ন।  
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৩৩. আিার িম্পদ ৪ বকাটির কি এ ং ৮০০০  .ফু এর  ামড় বনই। আিার একটি বিাটরিাইনকল ও একটি 

বিাটর কার রনয়নছ। আিার জন্য মক িারচাজড প্রনোজয?  

উত্তরঃ না, প্রনোজয নয়। 

৩৪. িঞ্চয়পনত্রর বরমজনেশন মদনয় উৎনি কর িাচ ড করনল Data not found বদিায়। কারণ মক? 

উত্তরঃ িঞ্চয়পনত্রর বরমজনেশন নম্বর ও তামরি ভুল মদনল এরুপ িিস্যা হয়। এছাড়াও ৩০/০৬/২০১৯ 

এর পূন ড ক্রয়কৃত িঞ্চয়পত্র হনল বিনেনত্র তথ্য আিন  না। তন  এনেনত্র Income from 

Financial Assets বপনজ আনয়র িঠিকভান  তথ্য ইনপুট বদ ার পর e-Return 

Ledger এ িঞ্চয়পনত্রর জন্য Sync from Income মিক করনল এই িিস্যা হন  না। 

৩৫. স্বণ ড ও অন্যান্য িম্পনদর মক  াজার মূল্য প্রদশ ডন কর ? 

উত্তরঃ না, পূ ড তী  ছনর প্রদমশ ডত মূল্য, তন  নতুন হনল প্রকৃত ক্রয় মূল্য প্রদশ ডন করনত হন । 

৩৬. আমি জাতীয় পমরচয়পনত্র নাি/জন্ম তামরি িংনশাধন কনরমছ। মকন্তু e-Return পূন ডর তথ্য প্রদশ ডন 

করনছ। এনেনত্র করণীয় মক? 

উত্তরঃ টিআইএন মিনেনি Revalidate অপশন হনত এটি পমর তডন কনর e-Return 

মিনেনি Profile হনত Sync with TIN ব্য হার কনর আপনর্ট করনত পারন ন। প্রনয়াজনন 

কল বিন্টানরর িহায়তা গ্রহণ করুন। 

৩৭. মচমকৎিক/আইনজী ী মহনিন  e-Return এ বকাথায় আয় প্রদশ ডন কর ? 

উত্তরঃ ব্য িা আয় মহনিন  প্রদমশ ডত হন । মনয়মিত আনয়র বেনত্র Regular Business 

Income এ আনয়র তথ্য পূরণ করনত হন । েমদ প্রামি/আয় হনত উৎনি কর কতডন করা থানক তন  

Business Subject to Minimum Tax >> Profession/ 

Consultancy/ Other Services এ আনয়র তথ্য পূরণ করনত হন । 

৩৮. ম গত  ছনরর িকল িম্পদ মক এ  ছর প্রদশ ডন করনত হন ? 

উত্তরঃ ম গত  ছনরর বেিকল িম্পদ নগদায়ন  া হস্তান্তর হনয় বগনছ বিগুনলা  ানদ অ মশষ্ট িকল 

িম্পদ এ  ছর প্রদশ ডন করনত হন । 

৩৯. e-Return এ আমি কর পমরনশাধ কনরমছ, আিার একাউন্ট/ম কাশ হনত টাকা বকনট মননয়নছ। মকন্তু 

এিনও আয়কর অপমরনশামধত রনয়নছ। মকভান  মরটান ড দামিল কর ? 

উত্তরঃ আপমন বিভ কনর লগ-আউট কনর পুনরায় লগ-ইন কনর Tax and payment বপনজ 

োন, েমদ এিনও অপমরনশামধত থানক তন  কল বিন্টানরর িহায়তা গ্রহণ করুন। 

৪০. অনলাইনন দামিলকৃত মরটানন ড ভুল হনয় থাকনল মকভান  তা িংনশাধন কর ? 

উত্তরঃ অনলাইনন দামিলকৃত মরটানন ড ভুল হনয় থাকনল দামিনলর ১৮০ মদননর িনে আপনানক 

অনলাইনন িংনশামধত মরটান ড দামিল করনত হন । তন  িংনশামধত মরটান ড এক ার দামিল করা োন । 
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৪১. আমি ৮ িাি ঢাকা উত্তর মিটি কনপ ডানরশন ও ৪ িাি িাতেীরায় চাকমর কনরমছ। আমি বলানকশনন 

বকান অপশন মিনলক্ট কর ? 

উত্তরঃ আপমন ঢাকা উত্তর মিটি কনপ ডানরশন মিনলক্ট করন ন।  

৪২. এিমপও’ভূক্ত মশেক-কি ডচারীনদর ব তন মক িরকামর না ব িরকামর চাকমররত মহনিন  ম ন মচত 

হন ? 

উত্তরঃ ব িরকামর মহনিন  ম ন মচত হন ন। 

৪৩. অনলাইনন মরটান ড দামিল করনল আিার তথ্য মক মনরাপদ থাকন ? 

উত্তরঃ আপনার তথ্য িম্পূণ ড মনরাপদ থাকন । জাতীয় রাজস্ব ব ার্ ড আইনগতভান  তনথ্যর বগাপনীয়তা 

ও মনরাপত্তা মনমিত কনর। 

৪৪. অনলাইনন মরটান ড দামিল করনল মরটানন ডর িাটি ড াইর্ কমপ মক পাওয়া োয়? 

উত্তরঃ হযাঁ, পাওয়া োন । মর্মিটি িাটি ড াইর্ কমপ প্রদান করন ন। 

৪৫.  িিনয়র পনর মক অনলাইন মরটান ড দামিল করা োন ? 

 উত্তরঃ হযাঁ, িিনয়র পর িাধারণ পদ্ধমতনত অনলাইন মরটান ড দামিল করা োন । 


